
众志成城，共克时艰，万慧达在行动（二）

日期：2020.02.20

岁末年初，新春佳节。一场时疫，打乱了假日安排，甚至改变了很多人的命运轨迹。“新型冠状病毒感染肺炎”不再只是一个医学名
词，它作为一种随时吞噬鲜活生命的现实威胁，让我们不得不严阵以待。病毒危害之大、扩散之快和诸多未知，考验着我们的医疗

科技，也考验着我们的秩序和效率。在这没有硝烟的战场上，我们看到了武汉的顽强，也看到了中国的力量。

危难当前，万慧达从来不是旁观者。

 

支援武汉，我们责无旁贷

疫情之下，各地医务人员义无反顾地奋战在第一线，病毒爆发中心地区的武汉受影响最为严重，很多医院由于口罩、护目镜、隔离

服等医疗物资短缺，导致承担救援任务的医务人员被感染或疑似感染的情况频发，事态严峻。

万慧达自发掀起捐款活动——

2月10日至12日，共募集200余万元，其中员工捐助100余万元，公司捐助100万元；善款到位，又面临特殊时期的物资稀缺，一路
拔丁抽楔，坎坷辗转，医疗捐助物资终于得以落实；

2月12日，我们捐助的第一批捐赠物资5000套隔离服及50000个一次性医用口罩抵达武汉，并由中国人民解放军中部战区总医院接
收（报道链接：万慧达在行动一）；

2月18日，第二批捐赠物资5000个医用隔离眼罩运达抗疫一线医院武汉第一医院；

2月19日，第三批捐赠物资10000套隔离服正在运往武汉第一医院的路上……

 



（图一：第二批捐赠物资）

 



（图二：第二批捐赠物资）

 

事关客户，我们心心念念

在病毒肆虐的危急时刻，万慧达亦不忘坚守“专业创造可能，沟通成就品质”。涉及到客户的，做到事事有交代、有着落、有回音。

春节期间，我们就安排通知了国、内外客户有关病毒防控以及国家相应延长春节假期的状况，对由此可能引发的延误专利、商标等



法律规定期限或国家知识产权局指定期限之事宜的处理进行了解释，并承诺将一如既往地及时响应客户委托，妥善处理各类案件，

对客户需求全力以赴，尽可能消除疫情给客户带来的不便。

随后，因配合疫情防范，我们不得不调整工作安排，2月10日至2月14日期间进行远程办公。即便如此，我们要求工作日所有人员
保持上班在岗状态，保证业务的正常办理，保持通讯畅通以及与同事、客户及官方的交流。

2月14日，疫情控制正向发展，考虑到大部分客户已经陆续开始恢复正常办公，公司再次发布通知，决定2月17日开始逐渐恢复正
常办公。

 

心系员工，我们同舟共济

我们的员工来自五湖四海，为了知识产权聚在一起。但联结我们的，除了专业，还有深厚的感情。这次突发的病毒蔓延，让我们对

生命有了更多敬畏，也让我们更深刻地体会到什么是同舟共济。

在互动群中，大家交流疫情的信息和正面看法，彼此鼓励和支持，对于武汉籍的员工给予了更多的关怀；得知武汉医务人员配给告

急，员工们踊跃地捐款，仅三日就募集100余万元；特殊时期，公司实行远程办公，并逐步恢复正常办公，员工们也给予了最大的
配合，保持通讯畅通以及对客户的及时反馈。

为保证特殊时期的办公安全，公司悉心叮嘱各种卫生措施，安排工区消毒，注重餐饮保障，规定各部门视情况分批轮岗，错峰上下

班，尽最大可能让大家安心工作。

 



 

众志成城，花开月明

经此一“疫”，我们需要反思。生命是可贵的，与病毒争抢生命是可敬的。万慧达投身其中，相信国众一心，攻克时疫，胜利可期。


